
 
 

平成 22 年 3 月 
各 位 

株式会社プリンスホテル 
 
クイックチェックアウトサービスをご利用の一部お客さまへの 
プリンスポイント加算漏れについて 
 
平素は格別のご愛顧を賜り、誠にありがとうございます。 
このほど、２００９年１月～１２月の期間にてプリンスホテルでのご宿泊に際して、 
クイックチェックアウトサービスご利用の一部のお客さまにプリンスポイントの加算漏れ

があることが判明いたしました。 
今回の原因は人的ミスであり、誠に申し訳なくお詫び申しあげます。対象のお客さまには

プリンスポイントを２月末日までに加算させていただきましたので、ご確認・ご利用くだ

さいますようお願い申しあげます。 
今後はこのような事が無きよう、業務管理を徹底して参る所存ですので、何卒ご容赦賜り

たくお願い申しあげます。 
 
 
ご不明な点などがございましたら、 
ご宿泊された各ホテル フロント係までお問合せください。 
 
東京プリンスホテル      ＴＥＬ：０３－３４３２－１１１１ 
グランドプリンスホテル赤坂  ＴＥＬ：０３－３２３４－１１１１ 
ザ・プリンスさくらタワー東京 ＴＥＬ：０３－５７９８－１１１１ 
グランドプリンスホテル高輪  ＴＥＬ：０３－３４４７－１１１１ 
グランドプリンスホテル新高輪 ＴＥＬ：０３－３４４２－１１１１ 
品川プリンスホテル      ＴＥＬ：０３－３４４０－１１１１ 
新宿プリンスホテル      ＴＥＬ：０３－３２０５－１１１１ 
飯能プリンスホテル      ＴＥＬ：０４２－９７５－１１１１ 
グランドプリンスホテル京都  ＴＥＬ：０７５－７１２－１１１１ 
札幌プリンスホテル      ＴＥＬ：０１１－２４１－１１１１ 
軽井沢プリンスホテル     ＴＥＬ：０２６７－４２－１１１１ 
大磯プリンスホテル      ＴＥＬ：０４６３－６１－１１１１ 
 


